CONFERENCIA

“Participacion ciudadana y combate a la
corrupcion”

Francisco Raul Alvarez Cérdoba

YW @pacoalvarezc




“El mundo necesita €€V 7

, 'y €stos no
pueden derivarse de
rigidos sistemas,
ya sean viejos
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Bertrand Rusell



¢ Para que
gqueremos
Instituciones
abiertas?

Mejorar la  efectividad de las
instituciones publicas, poniendo en el
centro de su actuacién a las personas

Crear una relaciéon honesta, transparente
y colaborativa entre ciudadanos y
autoridades para resolver problemas
publicos especificos

Mejorar la calidad de vida de las
personas



e

:Como actua una institucion abierta?

Se considera una institucion abierta aquella que para el
cumplimiento de sus objetivos, incorpora a su gestion la
transparencia para generar conocimiento publico util vy
promueve mecanismos de participacion que le permiten a la
sociedad incidir directamente en la toma de decisiones
publicas.
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En el caso de México se define como:

“Esquema de gestion y de produccion de politicas publicas orientado a la atencion y la
solucion colaborativa de los problemas publicos con base en colegiados plurales y, en cuyo
trabajo, convergen la transparencia y la participacion ciudadana como criterios bdsicos,
buscando propiciar un ambiente de rendicion de cuentas e innovacion social”

INSTITUCIONES
ABIERTAS

PROACTIVA

[==—2

COMPONENTE

REACTIVA

INSTITUCIONES
CERRADA

UMITADA ~ messsp  DIVERSA
COMPONENTE PARTICIPACION
Fuente:

http://inicio.inai.org.mx/SiteCollectionDocuments/Transparencia/Modelo%20de%20Gobierno%20Abierto/Modelo%20Te%C3%B3rico%20de%20Gobierno%20Abierto.pdf



http://inicio.inai.org.mx/SiteCollectionDocuments/Transparencia/Modelo%20de%20Gobierno%20Abierto/Modelo%20Te%C3%B3rico%20de%20Gobierno%20Abierto.pdf

¢, Cudles son sus componentes?

Instrumentos normativos y practicas de gestion orientados a
asegurar la apertura de procesos y la disponibilidad de la
informacion custodiada por las organizaciones gubernamentales.
La transparencia es un componente esencial del Gobierno Abierto
ya que, a traves de ella, se eliminan obstaculos y costos de
informacion para que los ciudadanos accedan a informacion que
les permita generar conocimiento publico e incidir en las
actividades y las decisiones gubernamentales.

.............................................................................................

Instrumentos, practicas y dinamicas mediante las cuales las :
demandas y las necesidades de la ciudadania y de los grupos :
sociales pueden ser incorporadas en los procesos de diseno,

PARTICIPACION decision, implementacion y evaluacion de las politicas publicas. :
CIUDADANA La participacion ciudadana se caracteriza por la construccion de :
espacios de interlocucion que - con diversos grados de :

profundidad - que pueden incrementar la capacidad de incidencia :
social en la adopcion de decisiones colectivas en contextos :
democraticos.
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Fuente:
http://inicio.inai.org.mx/SiteCollectionDocuments/Transparencia/Modelo%20de%20Gobierno%20Abierto/Model0%20Te%C3%B3rico%20de%20Gobierno%20Abierto.pdf



http://inicio.inai.org.mx/SiteCollectionDocuments/Transparencia/Modelo%20de%20Gobierno%20Abierto/Modelo%20Te%C3%B3rico%20de%20Gobierno%20Abierto.pdf

¢,Cuales son sus contribuciones?

R L L LN

Procesos y actividades de control, sequimiento, vigilancia que :
permiten a los ciudadanos monitorear, evaluar y exigir cuentas a
autoridades y funcionarios gubernamentales. El control y la
vigilancia del gobierno por parte de la ciudadania puede llevarse a
RENUICION cabo a través de tres modalidades esenciales: a través del voto
DE CUENTAS (rendicion de cuentas vertical), de instancias de control y
vigilancia especializadas con capacidades de verificacion y
sancion (rendicion de cuentas horizontal), o del involucramiento
directo de la ciudadania en actividades de control administrativo
(rendicion de cuentas diagonal)

L caw

Modelo de gestion orientado a atender y solucionar problemas
publicos, a traves de instrumentos, herramientas y tecnologias
diferentes a las tradicionalmente utilizadas. Se consideran como

elementos basicos de la innovacion: la creatividad, la mejora
continua de la gestion, la sostenibilidad y la participacion de los
ciudadanos. (rendicion de cuentas diagonal)
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Fuente:
http://inicio.inai.org.mx/SiteCollectionDocuments/Transparencia/Modelo%20de%20Gobierno%20Abierto/Model0%20Te%C3%B3rico%20de%20Gobierno%20Abierto.pdf



http://inicio.inai.org.mx/SiteCollectionDocuments/Transparencia/Modelo%20de%20Gobierno%20Abierto/Modelo%20Te%C3%B3rico%20de%20Gobierno%20Abierto.pdf

INSTITUCIONES ABIERTAS

Cocreacion

Consulta Consulta

FUENTE:

, : Expresion de Expresion de Expresion de
GUIA DE COCREACION DE preferencia preferencia preferencia
COMPROMISOS Il

INAI 2018




Cocreacion de Compromisos

Los compromisos de Gobierno Abierto asumidos en las entidades
federativas deben ser el resultado de un proceso participativo

. Reconocer necesidades no identificadas a traves de canales tradicionales

2. Identificar soluciones innovadoras impulsadas por organizaciones de la sociedad civil
3. Cenerar didlogo y colaboracion entre autoridades, funcionarios y ciudadanos

4. Fortalecer la rendicion de cuentas social

1. Incrementar la confianza entre autoridades y ciudadanos
2. Sensibilizar a las autoridades sobre las demandas sociales
3. Fomentar la inclusion social en los procesos de politicas publicas

FUENTE:

‘.‘Cémo pa rtiCipar? GUIA DE COCREACION DE

COMPROMISOS II

INAI 2018




Brindar informacién Trabajar directamente con Involucrar al publico para
objetiva que permita el publico a lo largo del el desarrollo de las

entender el problema, proceso para lograr un alternativasy la
las alternativas, las mayor acercamiento con identificaciéon de las

oportunidades y las el ciudadano y sus soluciones preferidas,
soluciones preccupaciones.

La clave esta en combinar espacios o
Cocreacion
con distintos alcances: de compromisos

FUENTE:
GUIA DE COCREACION DE
COMPROMISOS 11

INAI 2018




TRANSPARENCIA

Mas alla del cumplimiento normativo...

Se requiere...
Garantizar el Ejercicio del |dentificar, seleccionary Generar fuentes alternativas Generar informacion en
Derecho de Acceso a la publicar informacion de informacion asi como Datos Abiertos para
Informacion de las personas oportuna y de calidad que estrategias online y offline promover la reutilizacion de
en tiempo y forma para pueda mejorar la toma de que permitan a las personas la informacion por parte de
satisfacer su demanda de decisiones de |la sociedad y consumir informacion util diversos actores no solo
informacion de las propias autoridades publicos, sino también

privados y sociales

Pasar de la transparencia reactiva a la proactiva




PARTICIPACION

Mas alla de mecanismos consultivos...

Se requiere...

Crear nuevos mecanismos
que permitan a las
personas contribuir no soélo
con su opinidn, sino con su
participacion activa en la
solucion de problemas
publicos

Fortalecer los mecanismos de
participacion ciudadana que
permiten hoy en dia recibir
opiniones de los ciudadanos
respecto a cualqueir tematica

Generar espacios de dialogo
colaboracion entre
autoridades y ciudadanos
para mejorar la gestion
publica y asi como el alcance
de las acciones
gubernamentales

Diversificar mecanismos de participacion

Promover la vigilancia 'y
control de las acciones
gubernamentales para

prevenir la corrupcion




¢C

no debe verse como un
objetivo, sino un medio
para transformar recursos,
voluntades y acciones en
valor publico”



g

Gobierno Abierto como valor

Si bien el Gobierno abierto puede ser entendido como un
esquema de gestion y produccion de politicas publicas,
también debe ser visto como un valor que nos permita
generar, juntos autoridades y personas, acuerdos,
consensos y compromisos en favor del desarrollo de la
sociedad.

‘-‘



“Lo que se gana
dura poco.
Lo que se gana por
la razon y el dialogo,
dura para siempre”

Hironori Otsuka



Concepto de Cocreacion

El resultado tangible de un trabajo coordinado
entre la sociedad y sus autoridades que se
orienta a la atencion de demandas o problemas
especificos de una comunidad, region o pais. Los
problemas identificados se priorizan, se genera
informacién y conocimiento publico para su
atencion y se determinan objetivos a alcanzar.

El cumplimiento de los objetivos esta
determinado por la capacidad de accion creativa
tanto de ciudadanos como de servidores
publicos.



¢,Cuales son sus objetivos?

L

Mejorar la calidad de vida de

@ MEJORES SERVICIOS DE S/ 1LUD
ﬁ /2 ALTOS NIVELES DE EDUCACION
— == OPORTUNIDADES DE FNPLED
 SEGURIDAD PUBLICA

& © INFORMACION UTIL PARA
Recuperar la confianza I.A TUMA DE D E CI SI 0 N ES

perdida en las instituciones
publicas

Transformar realidades en
comunidades y municipios




; QUE SE
ESPERA?

Que el gobierno abierto mejore la efectividad
de las instituciones publicas, lo que
paulatinamente mejorara su capacidad de
accion frente a las necesidades sociales vy al
momento der hacer frente a los problemas
publicos (mejora la gestion).

Las mediciones de gobierno abierto nos
permiten observar qué tanto la gestion
institucional se orienta hacia los principios de
apertura, mas no sobre los resultados (aqui
hay un reto de las mediciones).




; QUE SE
ESPERA?

TRADUCIR LOS
AVANCES
INSTITUCIONALES
EN RESULTADOS
SOCIALES
TANGIBLES

Que sea una practica recurrente al momento
de disenar y ejecutar politicas publicas, para
que la sociedad tome parte de las decisiones
mas importantes que inciden en su calidad de
vida.

Hablamos sobre mejorar la gestion publica
para ofrecer mejores servicios publicos,
mayor seguridad, oportunidades de empleo,
justicia expedita, calidad ambiental, salud
controlar la corrupcion entre otros.




Métrica de Gobierno Abierto
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Fuente: Métrica de Gobierno Abierto 2021




Métrica de Gobierno Abierto

Dimension . Transparencia . Participacian

Autdnomo

Ejecutivo

Legislativo

Descentralizado

Judicial

Universidad

Municipio

Valor general del

0.48 indice: 0.48

Fideicomiso
Partido

Sindicato

——— -

0.0 0.2 0.4 0.6 0.6 1.0

Fuente: Métrica de Gobierno Abierto 2021




¢Como abordar el ‘

fenomeno de la Corrupcion desde
El Gobierno Abierto?




A

¢Que es la Corrupcion?




Una definicion
minimalista

Juan ciudadano requiere hacer un
tramite u obtener un servicio del
gobierno pero se encuentra con un
servidor publico que no desempena bien

su trabajo, para agilizar el

procedimiento Juan le ofrece dinero,
hacen un acuerdo, la institucion se

mueve y se agiliza el tramite o se
obtiene el bien o servicio en menor
tiempo.
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Una
definicion
mas amplia

No obstante el fendmeno de
la corrupcion va mas alla de la
agilizacion de bienesy
servicios mediante algun pago
de facilitacion, la corrupcion
también puede materializarse
mediante el desvio de

recursos publicos...




O la corrupcion administrativa ...
Una

. definicion

SERVIDOR FUBLICO

EMPRESAS m a’ s

GRUPOS
FOLITICOS

SERVIDOR :{j NORMAS BENEFICIARIOS a m pl Ia osse

PUBLICO
E} >> REGULACIONES
-3

m BENEFICIOS
“ LICITACIONES

EXCEMNCION DE
PAGOS

EAMNAMCIAS
DERIVALDAS




O la distorsién de las leyes...
Una

definicion
EMPRESAS ma’s
= amplia...

LEYES BENEFICIARIOS
» REGLAMENTOS —<
BEMNEFICIOS
REFORMAS |
EXCEMCION DE
PaGOs
CAMANCIAS
DERNVADAS

LEYES A MODO




éEntonces, qué es la
Corrupcién?

Conjunto de acciones que se encuentran al margen
de las normas y la moral publica y que son utilizadas
por algunas personas o grupos para obtener un
beneficio personal, tomando de lo colectivo para
beneficiar a lo particular.

“Un acto corrupto viola la responsabilidad hacia por
lo menos un sistema de orden publico o civico y es
incompatible con (destructivo de) cualquiera de estos
sistemas” (Rogow y Laswell, 1970).
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Tipos de corrupcién

Banco Mundial

Desvio de recursos publicos: éstos se encuentran bajo el
control de funcionarios del gobierno para su beneficio directo o

de amigos y familiares.

Corrupcion Administrativa: imposicion intencional de
distorsiones en la implementacion prescrita de las leyes
existentes, las normas, los tramites publicos y las regulaciones,
para dar ventajas o exentar de costos a actores publicos o
privados como resultado de pagos o incentivos ilicitos y/o no
transparentes para funcionarios.

“Captura” del Estado: acciones que toman los individuos,
grupos o empresas para influenciar el proceso de formacién de
las leyes, las regulaciones, los decretos y las politicas publicas
para su propio beneficio por medio de la provision de pagos o
incentivos ilicitos a funcionarios publicos.




¢ Qué ocasiona la Corrupcién?

Banco Mundial

FALLAS MOTIVACIONALES:

Etica, valores y cultura: la corrupcién implica la ruptura de
normas legales, administrativas y de codigos morales de
conducta, hay una dimensidn ética y de valores presentes en
este fenomeno. El tema moral y su influencia sobre el
comportamiento humano es relevante para entender la
corrupcion, ya que esta distorsiona la motivacion de la accién
individual en la esfera publica, ya que sustituye el logro del
bien comun por una logica de ganancia privada.

FALLAS INSTITUCIONALES:

Para este enfoque el problema de la corrupcidon esta ligado
directamente a las fallas institucionales del Estado. Este
enfoque explica basicamente la corrupcion burocratica de
funcionarios publicos.



Costos de la
Corrupcion a Nivel
Global

El Banco Mundial estima que cada
ano la corrupcion absorbe
aproximadamente del 5 al 10 por
ciento del Producto Interno Bruto de
todo el planeta, y que en el mismo
eriodo se lava en el sistema
inanciero un millon de millones de
dolares de la misma procedencia.



Inversion: hasta 5% menor en paises
con mayor corrupcion

CO StOS d e | d Ingreso de las empresas: pérdida de

5% de ventas anuales

CO 'ru pCi (’) N g:gzt:;ila;l?c?rdidas de 480 mil em-
en México

Insatisfaccion con la democracia:
soOlo el 27% se encuentra satisfecho
con la democracia

0 jemocracy,
; \

4 democracyy,

4 democracy v
\democracy/
. Yemocracy @

Crisis de representacion:

- 91% no confia en partidos politicos
- 83% no confia en legisladores

- 80% no confia en instituciones del
sistema judicial

Bienestar: 14% del ingreso
promedio anual de los hogares es
destinado a pagos “extraoficiales’

4

Fuente: Anatomia de la Corrupcidn.
Maria Amparo Casar.
CIDE-IMCO 2015

Violencia: existe una correlacion
positiva entre corrupcion y altos
niveles de violencia




Costos de la Corrupcion en México

Sector Privado

* 4 de cada 10 encuestados (44%) admitieron que en
sus companias hubo un hecho de fraude en los
ultimos dos afos. Y entre los que reconocieron dicha
situacion, el 70% confirmé haber tenido mas de un
caso.

* La malversacion de activos fue el tipo de fraude mas
frecuente (52% de los casos) con una pérdida
promedio de USD 50.000. La manipulacion de los
estados financieros fue la categoria menos frecuente
(3% de los casos) pero con un impacto econémico
mayor a USD 100.000.

e Quienes tuvieron una situacion de fraude en su
organizacion, pudieron cuantificarlo en el 83% de los
casos, y en la mayoria (70%), el costo fue menor a
USD 50.000.

Fuente: encuesta KPMG 2016




Costos de la Corrupcion en México
Sector Privado

* El porcentaje de empresas que experimentaron
delitos econdmicos entre los afos 2016 y 2018
crecio de 37% a 58%.

* Dos terceras partes son cometidos por personal
de la misma empresa

e 8 de cada 10 empresarios consideraron que la
corrupcion y el soborno son practicas comunes
al momento de hacer negocios en México.

 Los actores externos fueron cada vez mas
importantes en el numero de casos de
corrupcion y soborno suscitados.

Fuente: Encuesta de Delitos Econdmicos 2018, Fraude y corrupcién, un analisis de
su impacto en las organizaciones de la empresa




¢Como se
materializa No respeto

Impunidad alas leyes Incertidumbre

la corrupcion? juridica

Mal manejo
CORRUPCION de recursos
publicos

Tramites
excesivos




¢Donde empieza
y donde termina?

Impunidad

excesivos

No respeto

alas leyes

CORRUPCION

y=
Tramite .

ncertidumbre
juridica

Mal manejo

de recursos
publicos




Las Caras de la Corrupcion




ACTIVA

OFERTA

CIUDADANO

GOBIERNO

PASIVA

DEMANDA

SERVIDOR
PUBLICO

SOCIEDAD



Efectos




Sectores publico

Gobierno Estado
y privado
e Mordida e Malversacion de fondos e Parcialidad de la justicia
e Fngano e Nepotismo e Dijstorsion de leyes
e Mentira e Peculado
e Soborno e Trdfico de influencias
e Fraude

Limita la eficacia y la eficiencia del gobierno

Destruyen la confianza en las instituciones publicas

Fomenta la cultura de la ilegalidad

Quebranta la convivencia armonica de las personas en una sociedad
Afecta el desarrollo, la competitividad y la inversion




Efectividad Institucional

Desarrollo,
| EFECTOS | . s
ngreso NEGATIVOS nversion y
Familiar SOBRE Competitividad

Confianza Ciudadana



En 2021

México ocupa la posicion 130 de
180 paises evaluados con 29
puntos, donde cero es
percepcion de mucha corrupcién
y 100 nada

El dltimo indice de
Integridad Global ubicaba a
México en 67 puntos de
100 posibles este indicador
mide la implementacion de

las estrategias de combate
a la corrupcion

62% de las personas
entrevistadas en la ENCIG

2019 considera que existe
corrupcion en los tramites
frente al gobierno

90% de los mexicanos consideran
gue la corrupcién es un problema
creciente en México de acuerdo
con el Latinobarémetro 2019.

44% consideran que la
corrupcion aumento el ultimo

ano

DESCONFIANZA



Las instituciones que mas
desconfianza generan en México son:
los partidos politicos 91%, después la

policia con 90%, seguido de
funcionarios publicos con 87%, el
Poder legislativo con 83% vy el judicial
con 80%

85% de dependencias en
México se perciben como
corruptas

En todas las instituciones
publicas del pais se percibe
gue existe corrupcion.

Los mexicanos
otorgan una
calificacién promedio
de 6.4 al nivel de
confianza que tienen
en las instituciones

99% de Impunidad

Por cada 100 actos de
corrupcion en México,
23 son denunciados,
pero solo 1 tiene
alguna consecuencia.

El 52% de los mexicanos
encuestados, no
denuncia un delito por
falta de confianza en sus

autoridades y que el 63%
sefala que no sirve de
nada denunciar.

Solo 3 instituciones gozan
de una buena reputacion:

las universidades, el ejército,
y la Presidencia de la
Republica.

Fuentes:

Anatomia de la Corrupcién. Mario Amparo Casar.

CIDE-IMCO 2015

Encuesta MCCl Reforma

Mitofsky 2919

Informe pais sobre la calidad de la ciudadania en México



CONTEXTO

Existe una crisis de confianza creciente por parte de los
ciudadanos hacia sus autoridades

Dificilmente la sociedad civil puede involucrarse en la toma de
decisiones de sus autoridades

Los gobiernos, tanto federal, como estatales y municipales, son
percibidos como lejanos a las necesidades mas apremiantes de
las personas.




A

La corrupcion afecta la vida de todos
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Paso express: Socavon
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“La CNDH sefala que un esquema de posible corrupcion fue una de las
causas predominantes para que ocurriera el socavon. La CNDH
documenta que durante la planeacion, licitacion, contratacion y
supervision de la obra ocurrieron multiples irregularidades que
culminaron con la pérdida de vidas humanas y las violaciones a derechos
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Antecedentes del Sistema
Nacional Anticorrupcion




Sistema Nacional Anticorrupcién

Acciones Anticorrupcion

COORDINACION )
SISTEMA NACIONAL ANTICORRUPCION

- e Mejorar la interaccion y facultades de instancias que
Coordinacion previenen, controlan y sancionan la corrupcion

l I Comités Coordinadores
! SNT | - »! SNA | de prevencion
' I
' I

ciudadana, Sistema
Nacional de
———————————————— - V—=—=-----—------— Fiscalizacion, Sistemas
—————————————————————————————————————————————————— , locales

INNOVACION EN NORMAS
Y PROCEDIMIENTOS




Sistema Nacional Anticorrupcién

Acciones Anticorrupcion

. . 2 Equilibrar los enfoques preventivo y punitivo del
Orientacion combate a la corrupcién

PUNITIVO 50%

® Transparencia y rendicion de PASO PASO PASO

* Etica e integridad

- ®* Denuncia como mecanismo de participacion
e Control/Autoregulacion social

® Plataformas digitales e Denuncia como detonador de la investigacion

1
1
1
]
I
I
1
I
’ cuentas
]
]
1
1
1
I
I
1
1
1

Disminuir la ocurrencia de actos de corrupcién
Resultados mediante la prevencién y la sancién

PREVENIR EFECTIVAMENTE CASTIGAR PARA INHIBIR

® Control Consecuencias penales y/o
o administrativas derivadas de la
* Aumento de la rendicion de denuncia e investigacion

cuentas publica

e Cultura de la legalidad




Sistema Nacional Anticorrupcién

Acciones Anticorrupcion

SISTEMA NACIONAL ANTICORRUPCION

Bases Normativas Alcances Herramientas

* Ley General del Sistema Principios. bases politicas y PREVENCION
Nacional Anticorrupcion procesos de coordinacion E o
* Integridad en el Servicio
e Ley General de ® Prevencion Publico
responsabilidades S -
admitivas e Deteccidn e Codigo de ética
e Ley de fiscalizacion y e Sanacion * Protocolos de actuacion

rendicion de cuentas de la .
federacion e Autoregulacion

, . ani | Tri * Plataforma Digital
El pasado dia 27 de mayo de Egégé adnt—:!CJaugt?cignbunal Integrantes Nacional .

Administrativa

2015 se publicé en México una R b ———— i ot e
reforma constitucional que dio * Cédigo Penal Federal s bl CONTROL Y SANCION

origen al Sistema Nacional ‘. TR e
AntiCOfrUpCién, que articula un 4) Sistemas Locales instituciones
sistema de leyes e instituciones 7 5

. . Politica Nacional
venl | Una politica de combate a la corrupcion
para prevenir y combatir la politica d b I pcié
corrupcién en nuestro pal's Objetivo: Establecer, articular y evaluar la politica

Fiscalia Anticorrupcion

Auditoria Superior De La Federacion

Secretaria de la Funcion Publica independiente

1

Prevencion, deteccidon y sancion de faltas administrativas
y hechos de corrupcion

2

Fiscalizacién y control de recursos politicos




éCoémo
combatir
la Corrupcién?




Para lograr combatir eficazmente la corrupcidn

se requiere:
Un Gobierno... Una Sociedad... Un Estado...
Transparente < » Que exija cuentas Que procura la Justicia
Abierto < > Participativa Con instituciones sélidas
Que sancione <« > Que denuncie Que hace valer la ley
Responsable « » Comprometida

Respetuosa de
las instituciones

Honesto

A
v

Politicas Publicas - Corresponsabilidad - Estado de Derecho




Acciones Anticorrupcion

Transparencia

Acceso a la
informacion

Rendicion de
cuentas

Evaluacion del
desempefio

Control y Sancién

Estado de Derecho

Mejora de la
Gestion

Politicas de
Integridad

Participacion
Ciudadana

Cultura dela
legalidad




A

El rol de los municipios frente
a este contexto



Los municipios tienen
a su cargo, en
términos de la
Constitucion Politica
de los Estados Unidos
Mexicanos, realizar

actividades u otorgar
servicios para atender
las necesidades
primarias de las
comunidades

Proteccidn civil, en el ambito de su competencia

Agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento vy
disposicion de sus aguas residuales

Seguridad publica
Alumbrado publico
Calles, parques y jardines, y su equipamiento

Panteones

Limpia, recoleccion, traslado, tratamiento y disposicion final de
residuos

Mercados y centralesde abasto

Entre otros...



La responsabilidad que
tienen los municipios
para preservar la

Integridad de las
personas asi cComo para
mejorar su calidad de
vida es enorme

De la

asi como de las necesidades de los habitantes del
municipio depende el desarrollo individual vy
colectivo de nuestro pais

Las administraciones municipales deben
pero también los problemas publicos de
forma participativa fomentando el

con la sociedad

Una administracion

a las necesidades sociales, genera
confianza, pues permite a las personas ser
participes de su transformacion y desarrollo



¢ Qué requieren los gobiernos

Cumplir la Ley

Garantiza mediante sus
obligaciones de ley, que toda
persona pueda conocer la
informacién publica sin justificar
su utilizacion y ser informado

sobre los asuntos publicos

locales”?

Recuperar la
confianza

Mejorar la relacion entre

autoridades y sociedad,
fortaleciendo la rendicién de
cuentas y disminuyendo

espacios de corrupcion

Crear valor
publico

Detectar necesidades de
informacidn y crear espacios de
interaccidn entre autoridades vy
sociedad para atender y entender
necesidades especificas

utilizando la informacién de




. Como lo pueden hacer?

.

Cambiando
paradigmas

Imprimiendo voluntadjPoniendo a las personas

y sensibilidad como centro de la

- o accion publica

Los municipios en México, al ser el

orden de gobierno més cercano a las
personas, deben

No basta unicamente con cumplir

con las obligaciones de La transparencia proactiva y el

: gobierno abierto son alternativas
transparencia.

viables que nos permiten, con mucha

: : L Innovacién social,
hacia la identificacidn

y a fomentar estrategias
de cocreacién entre autoridades y
sociedad.

de necesidades de informacidon

poniendo en el centro
de la actuacién gubernamental a las
personas.

concretas y la atencién de
demandas publicas.




A

Estrategias de Apertura Institucional




Estrategia

Necesidades  e-------;
: : CcCOVID19
Trabajo oerennee :
. Corrupcion
Economia S deeeeeent Personas
.. 5 REHEERE
Servicios ceesennnt
— ESTRATEGIA DE Desconfianza
APERTURA
cocooo0oO0OO®e INSTITUCIONAL
Planeacion
Conocer @ccccee-

. Innovacion Civica
necesidades

Informacion y

Participacion Tecnologias de

Detectar problemas gesececsces Inf i
nformacion

Cocrear soluciones

. Politicas Publicas
con la sociedad @eccccce



A

¢Por donde empezar?

Ejemplos locales



Mejorar la calidad de la informacion gubernamental

Inicio Conjuntos de datos Plan de apertura Plan de accién
Crear una
agenma de datos Bienvenida al Portal de Datos Abiertos 235
. de Ia CDMX Conjuntos De Datos
abiertosy
t rans p arencia Dependenciss
= Aqr-nmstracmr y fensd Conectividad Covid-19
La  informaciéon  debe  ser e * | : :fego”as
explotada desagregada a
g : / g ; @ HE! i ‘ b~ 8
dependiendo de la necesidad de - -- Vivienda y e
Territorio .
informacion del usuario, por
SfltenEeE e gUieshy S e B e e
salud, medio ambiente entre Fibeioite

otros.
Las personas pueden obtener informacidén oportuna sobre cualquier tema de su interés y tomar mejores decisiones.

| https://datos.cdmx.gob.mx/ |




2

Crear un Sistema
de Informacion
Geografica
Para la prevencion del delito,
pero también para la deteccidn
de problemas en el transporte
publico, baches, alumbrado y/o

monitoreo de obras
puede

publicas,

ser utilizada esta

tecnologia que promueve el
reporte ciudadano de incidentes

que afectan su vida cotidiana.

mejores decisiones.
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https://www.estudiocriminal.eu/blog/mapeo-geografico-del-delito/ ]
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Georeferenciacion de incidentes y obras publicas

El mapeo de incidentes desde la experiencia ciudadana permite gestionar y tomar

Clark  agescy DERT TRENDS X

a 864 4041 459

Assault



3 Mejora de espacios publicos de forma colaborativa

Los usuarios de espacios publicos contribuyen a mantenerlos en condiciones
optimas

- — pub licos

Disefar una
estrategia de i

monitoreo de

espacios publicos Barrios en Acion

Una plataforma web acompanada ¢Cémo funciona?

Las autoridades
responsables atienden las

@»*@

deterioro, la participacion social problematicas

www.barriosenaccion.cl ]

es fundamental. WWW.inai.org.mx

de mecanismos de consulta en T g o e i

sitio en agencias, contribuiria a
reportar 'y  monitorear los

espacios publicos para evitar su




4 Crear soluciones colaborativas a problemas publicos

Disehar esquemas
de participacion e
Inclusidon de grupos
vulnerables

Esquemas de innovacion civica,
en los que se integra la
participacion de las personas
afectadas directamente por un
problema publico, contribuiria a
mejorar el entendimiento entre
autoridades y ciudadanos y a
resolver de forma efectiva
algunos problemas.

Participacion activa de grupos vulnerables

Esquema dejgobernanza
Inclusionde sectores

vulnerables :
]
|

“Familia Rural
Inteligente”

-

Familia Rural Inteligente y La Fundacion Latinoamericana para el Agua y la Vivienda Sostenible (FLAVISE) crearon el programa “Vivienda
Rural Sostenible (VRS)" como solucion a los problemas de disponibilidad del agua, de saneamiento y del uso eficiente de la energia a través
de la puesta en practica de cinco ejes rectores:

1. Ordenamiento Territorial

2. Gestion Integrada de Cuencas

3. Sistema de Informacion Geografica
4. Planeacion Participativa

5 Autoconstruccion

[ WWW.inai.org.mx ]




Promover esquemas de contraloria social a obrasy
5 programas del Gobierno Municipal

Disehar espacios
de Auditoria Social

La rendicidn de cuentas es la

base de una relacidon honesta Fomdoron et on ot o
entre autoridades y ciudadanos, g 1 1 e g ke G

las auditorias sociales son foros
para  brindar espacios de
oportunidad en el que las

comunidades mas pobres vy

marginadas puedan testificar
sobre la implementacién de los

programas de gobierno. Rendicion de cuentas en las acciones de gobierno

[ WWW.inai.org.mx ]




Crear un Cabildo
Abierto

Con esquemas de cabildo abierto,
se puede acercar la accion de los
regidores a la ciudadania e
involucrar, a distintos grupos
ciudadanos y organizaciones de
sociedad civil en el monitoreo a los
procesos de toma de decisiones
sobre la ciudad, como contrapeso
a los intereses de los partidos.
Revision y seguimiento del Plan
Municipal de Desarrollo y al
Presupuesto Municipal.

Promover esquemas de participacion social en la toma de
decisiones del Cabildo Municipal

Seguimiento y monitoreo de acciones gubernamentales

REGIDORW

Somos una alianza nacional de control democratico municipal que tiene como objetivo
vigilar las acciones de gobierno a través del monitoreo y la exigencia a la autoridad
Municipal para el cumplimiento de las funciones que marca la ley.

= I 2= | |

B A Ar\C — N \ R YNZ7AMN A1\/N
OlLJIE HACEMOS FN RF OR M X7
ol N K 7 A\\o»l v Safine? b N \ L "o’ | L\ \ | V I/ \

Damos seguimiento a las y los regidores de cada Municipio en los que tenemos presencia, asi como a las comisiones en que
participan. Ademas, revisamos el funcionamiento del Ayuntamiento a través de:

Transparencia y Acceso a la Informacion
| Presupuesto Municipal
A Plan Municipal de Desarrollo
A Cabildo

[ www.regidor.mx ]




El Comité de Participacion Ciudadana del Sistema Nacional Anticorrupcion

CONVOCA

A las instituciones que integran los Comités Coordinadores del Sistema
Nacional y de los Sistemas Locales Anticorrupcion al

‘ Reto publico

' Anticipando
Y riesgos de
corrupcion

aplicacion de la herramienta de autodiagndstico en
los Sistemas Anticorrupcién

Ingresando a ] 0

https://riesgoscorrupcion.undp.org.mx Tienes hasta el

realiza un autodiagndstico en materia de 30 de junio del 2022 E
riesgos de corrupcion

Mas informacién en: https://cpc.org.mx/

:SUMATE AL RETO, Y AVANCEMOS JUNTOS
‘ PARA PREVENIR LA CORRUPCION!

COMITE DE
PARTICIPACION
CIUDADANA



Prevencion de Bacteria BBW
WB, UNICEF / Uganda

En un pais con escaso acceso a Internet, la participacion ciudadana ayudo a
prevenir la propagacion de la bacteria BBW que afectaba los cultivos de platano

PROBLEMAS, DEMANDAS O La bacteria BBW tenia el potencial de terminar con los cultivos de platano en Uganda en un afo. Este
NECESIDADES PUBLICAS problema tomaba relevancia en un pais donde el 38% de la poblacion consume platanos diariamente.

PLANTEAMIENTO DE SOLUCIONES El Baco Mundial propuso utilizar un sistema de comunicacion (via telefonia celular) generado por UNICEF
COMPARTIDAS y el apoyo de la ciudadania para detener la propagacion de la bacteria.
GENERACION DE CONOCIMIENTO A través del sistema “U-Report” se pidio a los usuarios de Uganda que reportaran si conocian de alguna
PUBLICO granja cercana a ellos donde se habia identificado la bacteria.

USO ESTRATEGICO DEL Posteriormente, con el uso del mismo sistema de comunicacion, se les informo de como prevenir la
CONOCIMIENTO propagacién_

En tan sélo cinco dias se logroé que 190,000 ciudadanos tuvieran los conocimientos necesarios para

RESULTADOS E IMPACTO . .
detener el brote y salvar los cultivos de platano.




Programa Jefes de hogar vigilantes
PROFECO / México

“Las amas de casa vigilaran el comportamiento de los comerciantes para evitar aume
injustificados en los precios de los productos de principal consumo y respetar asi los derech
del consumidor”

PROBLEMAS, DEMANDAS O Existen abusos de los comerciantes hacia los consumidores de productos de la canasta basica y son los jefes
MECRSIDADES PLRMEAS de hogar quienes toman casi el 80% de las decisiones de compra, en los hogares mexicanos

Se requiere monitorear 10s precios y denunciar a aquellos comerciantes que tienen practicas que afectan la
PLANTEAMIENTO DE SOLUCIONES economia del consumidor. Se registran al programa (voluntariamente) 500 amas de casa de todo el pais que

COMBAGTHIRAS serdn las que haran el levantamiento de precios y denunciardn los abusos encontrados, cargando la
informacion a un portal en Internet.

Los precios encontrados se suben a un portal en Internet donde todo ciudadano tiene acceso a la informacion,
pudiendo comparar productos de la canasta basica entre estados y entre localidades de toda la Republica
mexicana

GENERACION DE CONOCIMIENTO
PUBLICO

R — Los ciudadanos pueden tomar las mejores decisiones de compra Yy la institucion (PROFECO) tiene elemen
CONOCIMIENTO suficientes para hacer inspecciones sobre comerciantes que abusan de sus clientes y poder tomar cartas
asunto.




¢Sl somos mas abiertos combatimos la corrupcidon?

Gobierno Abierto es una herramienta que ayuda a las autoridades y ciudadanos a
resolver problemas publicos, incluido la corrupcion.

Al aplicar politicas de gobierno abierto, las instituciones mexicanas desarrollan
estrategias preventivas de corrupcion y disminuyen espacios para la proliferacion
de actos ilicitos pero s6lo es una parte de la prevencion y el combate frontal.

No es posible medir qué tanto la transparencia, el acceso a la informacion vy la
participacion ciudadana previenen actos de corrupcion, porque justo los eliminan
antes de darse o presentarse.

Gobierno Abierto no es igual a Anticorrupcion

La Transparencia y el Acceso a la Informacion por si mismos no previenen
integralmente la corrupcion, pero si reducen sus espacios.




¢Sl somos mas abiertos combatimos la corrupcidon?

El Gobierno abierto sin duda contribuye a prevenir la corrupcion

Sin embargo...

iSE REQUIEREN POLITICAS Y ESTRATEGIAS INTEGRALES, NO SOLO DE
TRANPSARENCIA Y PARTICIPACION!

Ademas de gobierno abierto se requiere...

Cultura de la Legalidad

Etica e Integridad

Coordinacion Interinstitucional
Participacion del Sector Privado
Participacion del Sector Social




“A veces sentimos que lo que
hacemos es tan solo una gota en el
mar, pero el mar seria menos sile

faltara esa gota”

Teresa de Calcuta



CONFERENCIA
iMUCHAS GRACIAS!

“Participacion ciudadana y combate a la
corrupcion”

Francisco Raul Alvarez Cérdoba

YW @pacoalvarezc




